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Assemblée

générale


UPMC

23 mars 2021

Conseils pour une expérience optimale :

- coupez votre micro 
- réglage affichage en mode « intervenant » (pas « galerie »)

Début dans :
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Assemblée

générale


UPMC


Bienvenue !23 mars 2021
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Bienvenue 
Introduction

Olivier MOCH

Hélène THIÉBAUT


Coprésidents
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Robert SAUVAGE

Claude GAIER

José BEMELMANS

Hommage
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Bienvenue 
Introduction


Olivier MOCH

Hélène THIÉBAUT


Coprésidents



A
G

 U
P

M
C

7

18h00 Accueil 

Bienvenue aux nouveaux membres 

Rapport moral d’activités

Présentation et approbation des comptes 

Vote et décharge aux administrateurs 

Renouvellement du CA 

19h10 Remerciements et clôture de l’AG

Membres et nouveaux membres 

Co-construire l’UPMC 

Activités 2021 à venir

Ordre

du jour
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Bienvenue aux 
nouveaux membres


Dominique VERNIERS


GT Membres
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Rapport moral

d’activités
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Activités 2020


23/01- Midicom - Laurent Chenoix - « Mais qu’est-ce qui fait mousser autant les initiatives brassicoles belges ? »


11/02 - Visite commentée de l’exposition Toutankhamon


21/02 - Afterwork de la Com’ -  « Organiser un événement à Liège »


11/06 - Midicom webinaire - Fred Colantonio - « Du rebond à l’action : comment rebondir, se réinventer et innover en temps de crise »


24/09  - Assemblée générale statutaire virtuelle


30 /09  - MidiCom webinaire  - Eric Winnen, FNRS  - « Mêlez-vous de vos affaires publiques ! » 


22/10 - MidiCom webinaire – Marine Lhomel - « Recherche santé : comment communiquer efficacement auprès des publics non scientifiques ? »


25/11 - ComVision 5 - Youtube live


15/12 - Remise des PRIX UPMC 2020 – facebook LIVE!
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Activités 2020
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Prix UPMC 
2020


Hélène THIÉBAUT

 
GT Prix UPMC

Composition : 


André Bisschops, Colette Bawin, Michel Compère, Guy Delville, Jean-

François Dessambre, Stéphane Dor, Rodolphe Finamore, Philippe 

Gillain, France Lefèbvre, Benoit Rigo et Hélène Thiébaut.


Pierre Joris nous rejoint en 2021.
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Pauline Eymael, 
Haute école de 
la Province de Liège

Prix 
étudiant.e

SOFICO 

Grand 
prix

Zinacor  
EPIC agency

Prix  
digital
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Prix UPMC

2021
 LES

PRIX
UPMC
202123e édition en présentiel


21 octobre 2021

 
Candidatures ouvertes


www.upmc.be/les-prix-upmc
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GT Passage 

Comvision

Julie MISSAIRE

 
GT Passage - Comvision

Composition 2020 : 


José BEMELMANS, Nicolas CHARLIER, Cynthia CHIARLITTI, Joseph 

DAULNE, Alain DELAHAUT, Nathalie FUCKS,  Véronique ETIENNE, 

Philippe GILLAIN, Lionel GRAINDORGE, Boris KRYWICKI, Julie 

MISSAIRE, Olivier MOCH, Lory OWIECZKA, Stéphanie REVERCEZ, 

Marc ROSIUS, Pierre SOLEIL, Nicole STASSINET
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Comvision 6

2021

Composition 2021 : 


Nicolas CHARLIER, Cynthia CHIARLITTI, Véronique ETIENNE, Philippe 

GILLAIN, Lionel GRAINDORGE, Boris KRYWICKI, Julie MISSAIRE, Olivier 

MOCH, Lory OWIECZKA, Stéphanie REVERCEZ, Marc ROSIUS, Pierre 

SOLEIL, Nicole STASSINET.


+ en 2021 : Vincent ALBERT (ESA Saint-Luc), Maryline DOHOGNE 

(HEPL)


23 novembre 2021

Modératrice : Ingrid FRANSSEN
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GT Membres

Composition : 


Hélène Thiébaut, Philippe Gillain, Philippe Libois, Claude Piette, Michèle 

Salden, Robert Olbrechts, Stéphane Dor, Dominique Verniers.


Depuis l’AG, trois membres se sont ajoutés : Jacques Lilien, Marc 

Rosius, Frédéric Cheslet. Merci à eux pour leur implication ! 


Dominique VERNIERS


GT Membres
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GT Membres

AG 2020
Procédure membre

Actualisation profil

Suggestions activités

Parrains & marraines
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GT Image


Composition : 


Benjamin Burghartz, Nicolas Charlier, Michel Defour, Jean-François 

Dessambre, Rodolphe Finamore, Philippe Gillain, Carole Haine, France 

Lefèbvre, Philippe Libois, Olivier Moch, Robert Olbrechts, Hélène 

Thiébaut


Olivier MOCH


GT Image
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GT Image 

Persona

Publics cibles

2021

Image de marque

Ligne éditoriale

Charte graphique

Médiakit

Branding sonore

GT Digital
Rodolphe FINAMORE
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Présentation 
& approbation 


des comptes
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Présentation

des comptes

Stéphane DOR

Philippe LIBOIS


Trésoriers

Claire RINGLET


Vérificatrice aux comptes
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Banques 21.682,89 €

Fortis courant 11.675,68 €

Fortis dépôt 10.007,21 €

Biens 14.258,09 €

Matériel divers 1.318,09 €

Clients 12.100,00 €

Produits à recevoir 840,00 €

Charges à reporter 0,00 €

Total actif 35.940,98 €

Dettes 7.976,17 €

Fournisseurs 7.856,17 €

Factures à recevoir 120,00 €

Boni reportés 27.964,81 €

Total Passif 35.940,98 €

Actif PassifAnnée 2020 - en euros

Bilan au 
31 décembre 2020

Année 2020 - en euros
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(en euros) Budget 2021 Résultats 2020 Budget 2020 Résultats 2019

Subvention Province 12.000,00€ 0,00 € 18.000,00€ 0,00 €

Cotisations 10.000,00€ 9.445,00€ 11.000,00€ 9.310,00€

Membres Partenaires 4.500,00€ 1.800,00€ 4.500,00€ 4.338,00€

Recettes Prix UPMC 8.000,00€ 4.650,00€ 8.000,00€ 11.285,60€

Recettes AG 3.000,00€ 0,00 € 3.000,00€ 2.700,00€

ComVison 5.000,00€ 10.664,58€ 5.000,00€ 6.150,00€

Conférences 1.000,00€ 98,00 € 1.000,00€ 585,00 €

Divers Soirées 1.000,00€ 686,00 € 1.000,00€ 950,00 €

Intérêts 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

Produits exceptionnels 0,00 € 132,98 € 0,00 € 5,00 €

Déficit de l'année 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

TOTAL 44.500,00€ 27.476,56€ 51.500,00€ 35.323,60€

Recettes

Budgets & résultats

2019-2020-2021
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(en euros) Budget 2021 Résultats 2020 Budget 2020 Résultats 2019
Frais de personnel 0,00 € 0,00 € 12.500,00€ 0,00 €

Secrétariat social 0,00 € 0,00 € 1.300,00€ 0,00 €

Prix UPMC 10.000,00€ 7.550,74€ 13.000,00€ 11.039,98€

AG 2020 3.500,00€ 6.904,64€ 8.500,00€ 5.046,85€

ComVision 10.000,00€ 4.969,69€ 6.000,00€ 5.427,99€

Assurances 1.000,00€ 434,26 € 1.000,00€ 434,26 €

Frais de bureau (public., timbres, copies) 1.000,00€ 567,15 € 1.000,00€ 587,10 €

Frais de téléphone 500,00 € 0,00 € 500,00 € 0,00 €

Site Internet 2.000,00€ 1.120,77€ 1.000,00€ 721,40 €

Frais de réunion Comité 1.000,00€ 332,07 € 1.500,00€ 997,00 €

Frais Bancaires 50,00 € 58,86 € 50,00 € 53,56 €

Représentation 500,00 € 566,43 € 500,00 € 301,34 €

Conférences & Midicom 1.000,00€ 1.112,64€ 2.000,00€ 1.205,30€

Autres réunions & comités 1.000,00€ 357,50 € 1.000,00€ 914,00 €

Frais de publication 150,00 € 526,83 € 150,00 € 132,98 €

Amortissements 0,00 € 0,00 € 0,00 € 1.954,43€

Divers Soirées 2.800,00€ 0,00 € 1.500,00€ 1.439,06€

Frais exceptionnels - Nouvel Evènement 10.000,00€ 0,00 € 0,00 € 600,00 €
Boni de l'année 0,00 € 2.974,98€ 0,00 € 4.468,35€

TOTAL 44.500,00€ 27.476,56€ 51.500,00€ 35.323,60€

Dépenses

Budgets & résultats

2019-2020-2021
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Présentation

des comptes

Cotisations 2021  : 70 €

Cotisations 2022 : 90 € 

Coordonnées de facturation
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Présentation

des comptes

Mise au vote approbation des

comptes et cotisations 2021 / 2022

Mise au vote décharge

des administrateurs



A
G

 U
P

M
C

30

CA & 
Membres
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Hommage

José BEMELMANS
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Nouveaux

membres

Dominique VERNIERS


GT Membres
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Michel GILLET

Directeur-gérant

Marketing SNC

Benjamin BURGHARTZ

Directeur-gérant


Colortrip       

Jérome HARDY

Directeur


Odicee    

Benoît RONDEUX

Managing partner

EPIC web agency

Anne-Julie LAMBION  
Event  manager 
Référence Media

Pierre JORIS

Chargé de communication


Jost Group

Bernard GODEAUX

Maître assistant


HEPL

Caroline DEROYER

Collectif  Doris Collerette


Designer graphique

Maude WÉRA

Collectif  Doris Collerette


Designer Web

Michaël FRANÇOIS

Communication Manager


Protection Unit

Carole KOUSIS

Directrice de la com


Mithra

Antoine DEMOULIN

JR and branding strategist


The Iceberg agency  
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Nouveaux

membres

Admission des nouveaux membres
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Composition 
du CA
BAWIN Colette Vice Présidente
CHARLIER Nicolas Administrateur
CHESLET Frédéric Administrateur
DELVILLE Guy Administrateur
DESSAMBRE Jean-François Administrateur
DOR Stéphane Trésorier
FINAMORE Rodolphe Administrateur - GT Digital
FONTAINE Yves Administrateur suppléant
GILLAIN Philippe Président honoraire
HAINE Carole Secrétaire adjointe
LEFEBVRE France Administratrice
LIBOIS Philippe Trésorier
LILIEN Jacques Administrateur suppléant
MISSAIRE Julie Secrétaire - GT Passage
MOCH Olivier Coprésident - GT Image
OLBRECHTS Robert Administrateur
PIETTE Claude Administrateur
RIGO Benoit Vice Président
ROSIUS Marc Administrateur
SALDEN Michèle Administratrice
THIEBAUT Hélène Coprésidente - GT Prix
VERNIERS Dominique Administratrice - GT Membres
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Construire 

l’UPMC
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Co-construire

notre association

Répondre à vos attentes 

Thématiques et orateurs 

Groupes de travail
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Activités

2021

25/03/21 Midicom Webstorm

22/04/21 Midicom LinkedIN et l'e-réputation

11/05/21 Midicom ''Sirop'', lancer un média papier en 2021

fin mai Afterwork de la Com’ Communication Interne

10/06/21 Midicom Ecrire pour le digital en 2021

fin juin Midicom TikTok, Club House... Les réseaux sociaux qui éclosent

début sept Afterwork de la Com'  L'avenir du metier de designer (Wallonie Design)

23/09/21 Midicom Les défis du numérique : notoriété et fidélisation

octobre Branding sonore (formule à définir)

octobre Midicom Body language

21/10/21 Les Prix UPMC

23/11/21 ComVision 6

2022/T01 Copymania 3



A
G

 U
P

M
C

39

Remerciements

aux sponsors
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Remerciements

aux sponsors
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Merci !

Membres du CA


Membres des 
groupes de travail
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Merci pour 
votre participation !


Midicom

jeudi 25 mars

à 12H15 


« Construire une stratégie digitale ROIste 
pour le secteur de l’événementiel en 2021 »


avec Pascal Freches de Webstorm
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www.upmc.be



Union Professionnelle des
Métiers de la Communication

Maison de la Presse et
de la Communication
de Liège
—
Rue Haute Sauvenière 19
B-4000 Liège
V upmc@upmc.be
v www.upmc.be

www.upmc.be

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
GT Prix UPMC : 22ème édition  
Pauline Eymael, la SOFICO et Zinacor : lauréats des Prix UPMC 2020 !  
 
La crise sanitaire nous a également contraints à revoir l’organisation de notre soirée 
traditionnelle de remise des Prix UPMC et nous a obligés à nous réinventer. Une version 
inédite et adaptée de cet événement fut ainsi proposée: une version virtuelle de la 22ème 
Cérémonie des Prix UPMC, événement devenu incontournable dans l’univers liégeois de la 
communication depuis 1999 !  
 
Présentée par Olivier Colle et Mélanie Paparelli, la 22ème cérémonie virtuelle des prix UPMC 
ont récompensé les lauréats pour leur professionnalisme, leur créativité et leur engagement 
pour une communication positive.  
 
1. Le prix Etudiant ‘Anne-Françoise Palem’ a été attribué à Melle Pauline EYMAEL, de la 

Haute Ecole de la Province de Liège, pour son travail de fin d’études intitulé « Les tueurs 
en série : précurseurs du personal branding ». 

 
2. Le Grand Prix UPMC a été attribué à la SOFICO – Société wallonne de financement 

complémentaire des infrastructures (www.sofico.org) − pour la qualité de l’ensemble de 
ses actions de communication menées en 2019 et pour leur communication didactique, 
dynamique, transparente et performante !  
 

3. Le Prix Digital a été attribué à ZINACOR − leader dans la fabrication de fil de zinc et de 
zinc-aluminium (www.zinacor.com) − pour la refonte de son site Internet et de son 
identité visuelle, réalisée conjointement avec l’agence EPIC.  

 
Félicitations aux heureux lauréats !  
 
Le rendez-vous est d’ores et déjà pris pour la 23e édition des Prix UPMC qui se déroulera le 
21 octobre 2021 à la station d’épuration de l’AIDE à Hermalle-sous-Argenteau !  
 
Préparez votre dossier de candidature !  
Les inscriptions sont ouvertes. Plus d’infos sur www.upmc.be 
 
Parlez des Prix UPMC autour de vous 
N’hésitez pas à solliciter vos clients ou relations d’affaires : les modalités se trouvent sur 
notre site !  
Suggérez un événement 

LES
PRIX
UPMC
2020



www.upmc.be

 

Chaque année, nous sollicitons les membres pour bénéficier de leurs lumières créatives ! Le 
groupe de travail qui met sur pied l’organisation de cet événement souhaite que tous les 
membres de l’UPMC puissent s’exprimer et proposer leurs suggestions. 
Nous vous remercions d’ores et déjà pour votre participation active ! 
 
 
A vous lire ou à vous entendre !  
 
Hélène Thiébaut, Coordinatrice des Prix UPMC  
 
GT Prix UPMC. 
Le jury est constitué d’André Bisschops, Colette Bawin, Michel Compère, Guy Delville, Jean-
François Dessambre, Stéphane Dor, Rodolphe Finamore, Philippe Gillain, France Lefèbvre, 
Benoit Rigo et Hélène Thiébaut. Pierre Joris nous rejoint en 2021. L’ensemble de ces 
membres analysent minutieusement tous les dossiers de candidatures. Merci pour leur 
contribution et leur travail.  
 
 
 



Rapport d’activités GT Passage / ComVision 

ComVision 5 - un anniversaire particulier 

A l'occasion de la 5ème édition du Colloque ComVision, rendez-vous annuel des professionnels et 
futurs professionnels de la communication autour des tendances du secteur, toute l'équipe 
organisatrice avait à coeur de proposer une édition spéciale afin de marquer le coup de cet 
anniversaire. Et le moins que l'on puisse dire, c'est que ce fut le cas !  
La situation sanitaire fluctuante nous a permis tour à tour d'espérer, de se projeter, de rationaliser ... 
puis surtout de s'adapter et d'innover !  
C'est donc une édition 100% digitale qui a vu le jour, via un live streaming sur Youtube. Et qui dit 
"évènement connecté" dit surtout "0 barrière géographique" ! Nous avons donc eu la chance de 
réunir un peu plus de 700 participants pendant un peu plus de 3h de conférence et d'échanges, un 
nombre inédit rendu possible par le format ainsi qu'une notoriété grandissante pour notre 
évènement.  
La première partie du colloque nous a permis d'aborder les tendances 2021 du digital avec Thierry 
Croix, du graphisme avec Laurent Houtman et de l'évènementiel avec Gaétan Servais. Après une 
courte pause, nous avons pu écouter Xavier Degraux, qui nous a parlé réseaux sociaux, Quentin 
Noirfalisse qui nous a esquissé les nouveautés sur le thème des médias, et enfin Nancy Delhalle qui a 
apporté son éclairage sur la publicité de demain. Les questions du public ont également permis à 
deux minis débats d'avoir lieu, le tout orchestré avec talent par Ingrid Franssen.  
Si la qualité des interventions a été remarquée, de même que celle des échanges avec les 
participants (même si toujours trop courts), il faut aussi souligner la prouesse technique mise en 
place par l'équipe en régie, qui a su rebondir et proposer un moment de qualité, assurer la qualité du 
son et de l'image afin de permettre au public de bénéficier de la meilleure expérience à distance 
possible. La grande abonnée absente était malheureusement la convivialité, même si la bonne 
humeur et la motivation de l'équipe et des participants s'est ressentie tout au long de l'après-midi. 
Quel plaisir de se retrouver, même par moniteurs interposés.  

L'équipe planche déjà sur une prochaine édition, riche de cette nouvelle expérience. Rendez-vous 
donc le 23 novembre prochain !  

Composition GT Passage 2020,  voir tableau ci-dessous : 

Nom Prénom 
BEMELMANS José 
CHARLIER Nicolas 
CHIARLITTI Cynthia 
DAULNE Joseph 
DELAHAUT Alain 
FUCKS Nathalie 
ETIENNE Véronique 



GILLAIN Philippe 
GRAINDORGE Lionel 
KRYWICKI Boris 
MISSAIRE Julie 
MOCH Olivier 
OWIECZKA Lory 
REVERCEZ Stéphanie 
ROSIUS Marc 
SOLEIL Pierre 
STASSINET Nicole 



Rapport moral GTM 2020 

 
8 réunions en 2020, malgré la crise sanitaire et le confinement ! 

17.01/12.02/11.03 ((à la MPCL) ; de mi-mars à mi-juillet : confinement et arrêt des GT; 
22.07/01.09/11.09/13.11/14.12 (en virtuel) 

Les trois premières réunions ont été consacrées à la poursuite des préparatifs de l’Assemblée générale  
2020 : le GTM s’était effectivement engagé à organiser toute la partie ludique et festive de cette 
Assemblée générale, signant le départ de notre Président, après 17 ans de bons et loyaux services. Le 
lockdown a mis cette manifestation et les réunions de GT en suspens. 

Le 22.07, nous avons remis les activités en route en vue d’une AG en bonne et due forme en 
septembre ; début du mois, nous avons dû nous rendre à l’évidence : l’AG devrait se tenir en mode 
phyrtuel ; et comme il était souhaitable pour la réapparition de l’UPMC, que la prestation soit 
impeccable sur tous les points, il a été décidé de scinder les activités en deux : une partie serait intégrée 
à l’AG (discours et cadeau du CA) , l’autre (…) serait gardée au chaud en vue d’une fête en bonne et 
due forme en l’honneur de notre Président honoraire, au printemps 2021. 

Dès novembre le GTM a repris son bâton de pèlerin et a commencé par analyser le « parcours du 
combattant » dont se plaignaient parfois certains candidats. La procédure a été simplifiée et 
digitalisée, un nouveau formulaire interactif a été créé et validé par le CA. Opérationnel début 2021. 
Une procédure a été réfléchie afin que chaque membre puisse remplir ses coordonnées et participer 
ainsi à un listing unique et complet. 

Le GTM a également préparé deux newsletter à destination des membres : - l’une invitant chacun à 
actualiser son profil sur la page qui lui est attribuée sur le site ; l’autre lançant un appel à intérêt et à 
propositions d’activités pour l’année. Ces deux envois ont été réalisés en début d’année 2021. 

Le GT a réévalué le rôle des parrains/marraines des candidats et a préparé une présentation en CA , 
ainsi qu’un projet de « charte de parrainage »; cette présentation a eu lieu en février et la charte de 
parrainage sera validée incessamment. 

12 nouveaux membres se sont ajoutés en 2020. 

Le GT se penche sur les manières d’inciter les nouveaux membres, voire les membres à s’intéresser 
aux activités de l’UPMC : club relais des ‘jeunes’, speed dating, bbq annuel… 

 

Hélène Thiébaut, Philippe Gillain, Philippe Libois, Claude Piette, Michele Salden, Robert Olbrechts, 
Stéphane Dor, Dominique Verniers ; le GT est passé de 8 à 11 participants depuis l’AG : trois 
membres se sont ajoutés : Jacques Lilien, Marc Rosius, Frédéric Cheslet. Merci à eux pour leur 
implication !  

 

 

Dominique Verniers 

Coordinatrice GTM 

 



 

Liège, le 23 mars 2021 

Rapport GT Image – Activité 2020 

 

Il faut reconnaitre que la crise sanitaire et les confinements successifs ont eu un fort impact sur 
l’activité du Groupe de Travail Image qui ne s’est réuni que trois fois en 2020 (22/01/20 – 10/02/20 – 
1/121/20). 

Le GT Image a, lors de ces premières réunions de 2020 :  

• finalisé les persona (membre actif, futur membre, membre passif, partenaire/sponsor) et 
précisé ses centres d’intérêts, ses moteurs de motivation, sa relation à la technologie, les 
activités UPMC auxquelles il participe ou il pourrait participer… 

• défini les publics ciblés par l’UPMC  
o cibles directes è membres, futurs membres, étudiants, enseignants, partenaires, 

sponsors, conférenciers ; 
o cibles indirectes è ambassadeurs, journaliste, entreprise, monde politique ; 
o cibles cachées è concurrence (CCI, Cercle de Wallonie,…), Clubs d’affaires, clubs 

d’entreprises, fédérations professionnelles, communicant extra UPMC 

En fin d’année, le GT image a décidé de se scinder en deux è GT Image et GT Digital.  Le GT Image se 
donne pour mission d’améliorer l’expérience de marque de l’UPMC tandis que le GT Digital, confié à 
Rodolphe Finamore (décision ratifiée par le CA du 18/12/2020), envisage de devenir une boite à outils 
digitaux efficace pour notre Union et, à terme, une sorte de Conseil Digital. 

Les pistes de travail du GT Image pour l’année 2021 sont :  

1. la définition globale de l’image de marque de l’UPMC sur base de ses valeurs, de ses missions 
et de ses spécificités,  

2. la création d’une ligne éditoriale (soutenue par un Comité éditorial),  
3. la révision de la charte graphique de l’UPMC,  
4. la création d’un médiakit, 
5.  la mise en place d’un branding sonore…  

A ce jour, le GT Image est composé de : Benjamin Burghartz, Nicolas Charlier, Michel Defour, Jean-
François Dessambre, Rodolphe Finamore, Philippe Gillain, Carole Haine, France Lefèbvre, Philippe 
Libois, Olivier Moch, Robert Olbrechts, Hélène Thiébaut. Merci à eux pour leur implication 
importante au sein du groupe de travail Image. 

 

Olivier Moch  
Coordinateur du GT Image 

 


