Notoriété, marketing ou solidarité :
POURQUOI CHOISIR ?

Adresse : | | GOOdfO rYou Contact :

115, rue Bontemps - 4000 Liége Le web solidaire Téléphone : +32/475.488.139
Site : www.good-4you.net/pro Mail : info@good-4you.net
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But de la présentation :

Good-4you - En bref

Noél MAGIQUE - De "A" jusque "Z"

Sur Facebook - Faire vivre la communauté

24 décembre - Transparence, partages & bilans
Quels avantages pour nos clients ?

Demain - Un nouveau défi passionnant !
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Good-4you est une société de
communication positive et de marketing sociétal

Infos utiles
www.good-4you.net/business
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Notre devise :

"Innover,
c’est rendre possible aujourd’hui,
ce qui ne l'était pas hier"
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Notre métier

"Permettre a nos client d’atteindre
plus rapidement leurs objectifs professionnels,
via des outils web qui font en méme temps du bien
a la planéte et a ceux qui y vivent"

Monde meilleur

Besoins professionnels

Good-4you est a la communication et au marketing,
ce que le café Oxfam ou Max Havelaar sont au café
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Notre mission

Offrir a nos clients un service "one clic" tout compris

et leur garantir un ROl maximum en termes de :

-==- One clic

- Image positive

- Visibilité maximale

- Partage de valeurs fortes

- Mobilisation du personnel

-> Stimulation des visites sur votre site web
- Acquisition de nouveaux fans & leads

- Augmentation des ventes (B2C)
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Notre méthode
Utiliser la viralité naturelle du web 2.0 pour :

—> Booster leur notoriété
— Leur offrir un colt/contact imbattable
—> Plonger leur marque, leurs employés et leurs clients au CCEUR de la solidarité
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Notre engagement clients :

Nos bilans vous permettront de mesurer objectivement et précisément
votre retour sur investissement pour chacun des points suivants :

- Evaluation précise de I'effet viral
(Nouveaux visiteurs VS anciens visiteurs)

- Taux de satisfaction clients (livre d’or)
-~ Objectiver - Nombre de nouveaux leads & fans
-> Statistiques sur I'affichage de votre logo

- Nombre de partages de votre site sur FB
- Nombre de coupons téléchargés (option)




Comment?

Notre outil :

° Nous avons développé une plateforme web spécifiquement dédiée aux besoins
des marques et des grands comptes, mais aussi des internautes et des PME.

° Cette plateforme a été mise a ’honneur ou récompensée dans le cadre de différents
concours dédiés a la communication et a I'innovation.

Innovation
Coup de coeur 2014 o
@ Prix
Zénobe
Finaliste ETEd

Union Professionnelle des
Métiers de la Communication
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Nos services en un coup d’ceil

D’un clic, vous cumulez les effets positifs de 3 services a forte valeur ajoutée !

Communication positive

Image positive de votre marque
- Augmentation de votre notoriété
- Augmentation de la fidélité client

Plateforme
Good-4you

Engagement éthique

Implication ludique de

vos employés & de vos clients
Partage de valeurs fortes
Réponse moderne a une
exigence croissante

du public

Marketlng viral

Co(it/contact imbattable
- Visibilité maximale de votre marque
- Augmentation du trafic sur votre site web
+ nouveaux leads & nouveaux fans




Exemple d’une opération virale
(Opération Noél MAGIQUE a I'hopital)




Organisation de Noél MAGIQUE a I’hopital

(Depuis la récolte des fonds jusque leur répartition)
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Les marques & les partenaires VIP
pré-remplissent le pot commun

50% dm
- en jouets
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Les VIP bénéficient d'une présence sur tous

leurs supports, d’'une exclusivité sectorielle,
de I'effet viral directement sur leur site officiel

d’un outil de communication adapté a tous

leurs supports habituels, d’invitations B2B,
et d'un colt/contact imbattable.

Activation
des réseaux
professionnels

Les différentes étapes

/ 80% dm
- en jouets

Les réseaux professionnels
invitent les indépendants & les PME
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Networking
de lancement
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Moyennant 100€ ajoutés dans le pot commun,
chaque indépendant et chaque PME peut
devenir partenaire officiel de I'opération.

Il peut alors mobiliser ses employés et

Mails de
lancement
personnalisés

=)

ou figure le logo de nos VIP.

\ ses clients via un mini-site web

/ Tous Iesm
- gratuits
Les internautes cliquent et
mobilisent leurs contacts en chaine

votre logo i
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Networking

de cléture

En plus des employés et clients de nos VIP,
chaque indépendant et chaque PME
va générer son propre effet viral.
Il durera un mois environ, jusqu’au jour

en présence de la presse

k de la présentation du bilan




La préparation :

un seul formulaire deux options

Indépendants & PME sur notre plateforme

Step

Marques & VIP sur leurs propres sites web

. Sur NOTRE site o Sur LEUR site .

v

Les indépendants & PME
ont le formulaire de participation
sur une page de NOTRE site.
lls peuvent personnaliser
cette page eny ajoutant leur logo,
un texte de présentation, etc.

lls disposent pour cela
d’un code d’acces a I'admin.

L’opération de personnalisation o
est facultative et elle ne prend
que quelques minutes.

Simple, rapide, efficace.

Pour vous, c'est
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Les MARQUES et VIP
integrent notre formulaire
de participation sur une page
de leur site qu’elles
souhaitent stimuler.

Par exemple en décembre,
nous leur conseillons
de l'intégrer sur la page
qui fait la promotion
de leurs produits
ou actions de fin d’année

En janvier,
pour le bilan de Noél,
nous leur conseillons plutét
d’intégrer le formulaire
sur une page ou figurent
leurs soldes.
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La préparation :
chacun son mail de lancement personnalisé

3y

En tant que partenaire officiel de
Noel MAGIQUE, nous sommes
heureux de vous offrir un petit
plaisir rare

LR S e oo

Pour un Mol MAGIOLUIE Svec ‘ '

Volre logo |




Sur le site :

les marques & PME offrent le méme plaisir simple

Step

Un clic solidaire & gratuit 9 Un clic solidaire & gratuit

=» Une vidéo explique a leurs invités

Partageons la magie de Noél

g «WVakre smbreprines oo Mod BAGITILE
]

qu’un clic gratuit = 1€ de jouets
offert au service pédiatrique
qu'ils choisissent.

S'ils le souhaitent,
ils peuvent aussi déposer
un message a l'attention
des enfants et du personnel.

Pour vous, c'est ;
gratuit : £
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Les plus beaux messages
sont imprimés sur de vraies cartes
qui arrivent dans les services
pédiatriques en méme temps
que les jouets : la Nuit de Noél.

Et vous ?

Le feriez-vous ?
Cela vous ferait plaisir ?
Si la réponse est oui,
VOous comprenez
quel plaisir original
vous nos clients offrent

a leurs employés
& a leurs clients

BRI 1 b




Sur le site :
leurs invités mobilisent et créent |'effet viral

Step

Mobiliser ses amis 9 Mobiliser ses amis

™ Partageons la magie de Noél P _ llfautatteindre
s E E 50.000 clics gratuits
pour que Good-4you
offre 50.000 € de jouets

: =Vwtrs amprapriees scusient ol MAGIQUE aux enfants hospitalisés.

7Y
Et vous ?
= Vous mobilisez vos amis ?
Mobilisez vos amis .
o ey e g JE decembre o feesrmhie 000K ol Vous partagez I’info ?

n sur facebook E':I-i.‘ T Q Par mail Sila réponse est ouli,
VOous comprenez
pourquoi notre opération
est "naturellement virale«

Je partage .
Pour les indépendants & PME,
c’effet viral se produit
sur notre plateforme.

Pour les marques et VIP,
cet effet viral se produit
sur leur site web officiel

el o iy puria? | fea ety

/ﬁ% Loterie
AT PRI FHOE A e E_ FIasInED t-,lm Nationale
Pirzpd RlACGICpLE * T do ksge Loterii
2
BRsZE

RO 1Y




Une "Base-line" identique pour TOUS

C’est FACILE, c’est GRATUIT et c’est (vraiment) UTILE : participez nombreux !!!




Faire VIVRE la communauté FB
pendant 24 jours !

Les avantages de Facebook

\000“.

< g
\3(: ﬂiﬁ.n w




Faire VIVRE la communauté FB
pendant 24 jours !

FB : un fabuleux accélérateur de visibilité !

Jusque 207.000 personnes atteintes/jour

Proarlises laplsle
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Faire VIVRE la communauté FB ]

pendant 24 jours !

Une communauté de pres de 100.000 fans

80% de femmes - 20% d’hommes

Vos fans Wil atepry atieints Paryonies engagess

Fammas

o 79 A6% b
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Faire VIVRE la communauté FB
pendant 24 jours !

L'évenement FB de la mi-novembre

H Offrir un No&l Magique ... Evénements ~

Evénements & venir - Cvénements passds

Y'invite mes amis & devenir fan
de Noél MAGIQUE & I'hdpital

[GFI.ATUIT]
dimanche | décembre 2013 & 00:00

+ mode d’emploi "Step by step"!

- Leur mode d’emploi :

¢ Acceptez l'invitation
¢ Invitez au moins 10 amis
¢ Allez déposer votre message sur...

www.messages-de-noel.net




Faire VIVRE la communauté FB
pendant 24 jours !

Nombre d’invités aprés deux semaines

H Offrir un Noél Magique ... Evénements ~

Evénemants & venir - Eviénements passbs

Yinvite mes amis & devenir fan
de Noél MAGIQUE & I'hdpital

(GRATUIT)
di iemmbre 2013 & 00:00
1 317 146 invites




Faire VIVRE la communauté FB
pendant 24 jours !

o & Ofric un Most Magigue b Fhdpite (GRATUT] fire
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Utiliser les questionnaires FB : c’est magique !
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Faire VIVRE la communauté FB
pendant 24 jours !

Créer I’émulation avec des préannonces

r Mo un Hisil Magps & oyl GERETHIT

1% e fow jddie &

LansmeT o Lo lar dacpmems o e dns prepes o et
Pt e 0




Faire VIVRE la communauté FB
pendant 24 jours !

facebook facebook
Et toujours : vérifier et mesurer la viralité
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Faire VIVRE la communauté FB
pendant 24 jours !

Télécharger les vidéos (jamais "partager youtube")




Faire VIVRE la communauté FB
pendant 24 jours !

Communiquer POSITIVEMENT... et pas trop
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Vraiment viral sur Facebook ?

Demandez a votre community manager !

Exemple "Page Facebook de I'opération Noél MAGIQUE - 100.000 fans"

Aprés 24 heures

Aprés 5 minutes
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Vraiment viral par rapport aux autres ?

Comparons avec les pages fan les plus virales de Facebook !

- :i : G' =
adin'actualitaddition

Aol A pEa Videos oot

A titre de comparaison, les pages fan de Barak Obama ou de Redbul World
font seulement 4 a 5 fois plus de partages, avec... 400 fois plus de fans (42 millions de fans).




Faire VIVRE la communauté FB
pendant 24 jours !

Les contraintes de Facebook




Faire VIVRE la communauté FB
pendant 24 jours !

Une veille quasi permanente 7j/7 et 24h/24




{ Faire VIVRE la communauté FB J

pendant 24 jours !

Toujours tout lire

Une veille quasi permanente 7j/7 et 24h/24

Toujours (presque) tout liker

Toujours répondre aux questions

Toujours débattre et jamais censurer...sauf si...




L'impression des mots doux
sur de vraies cartes

8.000 messages : 4.000 pour les enfants + 4.000 pour le personnel pédiatrique




L'impression des mots doux
sur de vraies cartes

La collection de cartes de Kiliki - Marie Philippart de Foy




L'impression des mots doux
sur de vraies cartes

Chaque message est différent : ils sont triés, personnalisés et imprimés avec la photo

Modl MAGIQUE

Benjour, mai < a8l Clamening g Je vous
#Cris oe petil mat depuis la vile de Parls ol

I 1@ Eal toud poieri [mais ks soled au fond
du cosurt 0 ). J'al 25 ans, & suE encore
#tudiarts jUSgU &N [ARer, af ME passion © sl
I'escrirne [ fand les ballans)

- il

Vous les enfants qui passez les fétes a I'hopital, je
voulals vous dire :

Chers tous des tous petits au plus grands, mon petit doigt m'a
dit que vaus avez &€ bien plus que courageur cette année et
d'une grands gentillesse mame & j& me doule que vous avez
&té un peu filou de temps en temps. || est donc grand temps de
découyrir les cadeaux gque e pars noel vous 8 apporid. o vous
embrasse rés fort el restez frés courages commea vous ls
Fasles dals clémenine

Clarmentine g




Le repas des elfes - Sortir du virtuel

Passer un moment convivial ensemble et présenter les messages imprimés aux internautes liégeois

Voir la vidéo sur :
https://www.youtube.com/watch?v=agiMcnqxolc




{ Le 24 décembre... enfin ! J




Distribution des joujoux,
des mots doux et partage du bilan

Step

Partager le bilan 9 Partager le bilan

"
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Voir la vidéo sur :




Distribution des joujoux,
des mots doux et partage du bilan

Step

Partager le bilan 9 Partager le bilan
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Lire les plus
beaux messages sur :

www.messages-de-noel.net




Quelques chiffres !

"Opération Noél MAGIQUE a I’hopital”

Notre site : 284.937 visiteurs uniques en décembre

(un nouveau visiteur toutes les 8 secondes, 24H/24)

40.000 nouveaux fans Facebook en 6 semaines

(un nouveau fan toutes les deux minutes, 24h/24 pendant 6 semaines)

Chaque année en décembre, 2 a 3 millions de mails d’invitation transférés par le public

(entre 50 et 100.000 emails d’invitation véhiculent les logos de nos partenaires... chaque jour)

Une communauté Good-4you forte désormais de 250.000 internautes
(dont 100.000 fans hyperactifs sur Facebook)




{ Finalement... quels avantages pour nos clients ? J




Pour les indépendants et PME

PETIT montant mais
GRANDE solidarité

lls offrent un plaisir rare
a leurs employés & clients

Leurs employés & clients
parlent d’eux positivement

- Prix forfaitaire a partir de 100€

- Aucun supplément a prévoir et
facture 100% déductible (frais de com’)

- Aucune limitation du nombre de
visiteurs suite a I'effet viral

- lls sont associés a une grande
opération de solidarité

- |l ’agit d’'une opération de solidarité
qui est authentique, concréte et
transparente

- lls deviennent les acteurs a part
entiére de la solidarité

- Faible investissement en temps et
forte valorisation sociale

- Démarche simple et ludique via la
plateforme

- Mots doux et échanges directs
avec le personnel pédiatrique

- Retour direct et concret des
équipes sur le terrain

I - 1

Mercj |

- En partageant I'info via mail & FB, les
clients génerent du bouche-a-oreille

- Leurs contacts & les contacts suivants
sont systématiquement redirigés vers le
formulaire de notre client

- Lors du bilan, les internautes peuvent
déposer un message dans le Livre d’Or
en ligne de notre client

- Apres le bilan, chaque client peut
ainsi lire et mesurer objectivement tout
le bien que son public pense de son
implication



Pour les marques et VIP

Comment ils
maitrisent un budget viral

-> Prix forfaitaire uniquement
- Aucun supplément a prévoir

-> Aucune limitation du nombre
de visiteurs suite a I'effet viral
- Leur logo est présent partout sur
la plateforme, les mails, etc.

- Plus l'effet viral sera important,
plus I'opération sera rentable

Comment ils mobilisent
leurs employés & clients

—ls préparent leurs listes
de destinataires

- Le jour du lancement, nous leur
envoyons un mail déja brandé

- |l contient leur logo, un texte
et leur lien personnalisé

—> D’un simple clic, ils le
transferent a leurs destinataires

- Tout le reste est automatisé

Comment ils stimulent
leur page Facebook

- lls nous mettent en contact avec
votre Community manager

—> Nous lui envoyons un lien
et une suggestion de call to action

- |l lui suffit de copier-coller le lien et
d’ajouter le call to action de son choix

- Tout le reste est automatisé




Pour les marques et VIP

Comment ils augmentent
les visites sur leur site web

Comment ils capturent des
leads et stimulent leurs ventes

Comment ils partagent
I’'aventure avec leurs VIP

- Une opération simple et rapide

- lIs choisissent la page qu’ils
veulent stimuler sur leur site

- IIs nous mettent en contact avec
leur webmaster

- Nous lui envoyons un simple code

- En quelques clics, il y intégre le
formulaire de participation

- Leur site est prét a accueillir
Vos invités et a générer |'effet viral

- A la fin du formulaire nous ajoutons
les call to action de leur choix

- Les visiteurs peuvent devenir Fan
de leur marque

- lIs peuvent s’inscrire a leur newsletter

- Notre client peut remercier le visiteur
en lui offrant un bon de réduction

- La distribution est automatisée et
Il peut limiter le nombre de bons

= llIs invitent leurs prospects et leurs
fournisseurs dans un cadre humain

- Chaque opération est précédée
et cloturée par un event B2B

- L'ONG bénéficiaire et |la presse sont
présents dans le cadre d’'un débat

- lIs disposent de 10 x 2 places pour
inviter leurs propres VIP

- llIs disposent de 10 codes gratuits
pour offrir I'effet viral a leurs VIP

Networking
Presse & VIP



Et demain ?

Quels projets ?
Quels nouveaux défis pour un monde meilleur ?




En 2016, avec 'UCM, nous prévoyons
un programme inédit de 2 ans !

12 opération virales - 50 ONG - 100 projets pour un monde meilleur

Obijectif : = Offrir au moins 20.000 € a chaque ONG bénéficiaire
- Créer une communauté de 1 million d’internautes solidaires

Un million de clics pour un monde meilleur !

Pendant deux ans, ce programme va permettre a des centaines de milliers d’internautes
de soutenir des ONG tout au long de I'année, en toute transparence et d’un simple clic GRATUIT.




L'effet de levier des réseaux professionnels
Choisir une ONG qui VOUS ressemble et bénéficier d’un effet viral NATUREL.

Grace aux 80.000 affiliés de I'UCM, l'effet viral sur les marques de nos clients
sera démultiplié par I'implication de centaines d’indépendants et de PME.

Tous les 2 mois, 4 ONG différentes seront proposées aux affiliés

Chaque PME pourra choisir une ONG qui lui ressemble

Il'y a déja 10.000€ de le pot commun de chaque ONG :
choisissez celle qui vous correspond et ajoutez au moins 100€ dans son pot commun




Lors de l'opération virale, ses employés et ses clients
pourront choisir entre deux projets de cette ONG

Les employés et les clients de la PME pourront faire leur petit clic solidaire et gratuit
en faveur du projet qui leur tient le plus a cceur. Ensuite, ils pourront mobiliser leurs amis.
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Pour I'internaute c’est toujours aussi simple : il choisit gratuitement un projet de I'ONG et Good-4you verse 1€ a ce projet.
Plus il y aura de PME, plus il y aura d’internautes qui mobiliseront leur amis et qui diffuseront une image positive de nos marques partenaires.




En 2016,
nous irons encore
plus loin !




Qu’aimeriez-vous
pouvoir lui dire ?

Via notre plateforme, vos employés et vos
clients pourrons lui dire tout le bien qu’ils
pensent du temps qu’il passe sur le
terrain, aupres des plus faibles.



Qu’aimeriez-vous
qgu’il puisse vous
dire en retour ?

Dans le cadre du bilan, nous demandons aux ONG
d’enregistrer un message depuis le terrain. En plus du bilan
chiffré, ce message permettra a vos employés et a vos
clients d’entendre en direct depuis le terrain, tout le bien
gue ces messages d’encouragements y ont apporté.



Comment communiquer sur une telle opération
efficacement, sans perdre de temps et pendant 2 ans ?




Comment communiquer sur une telle opération
efficacement, sans perdre de temps et pendant 2 ans ?

nom-de-votre-entreprise



Comment communiquer sur une telle opération
efficacement, sans perdre de temps et pendant 2 ans ?

Pour communiquer, chaque client disposera de sa propre url personnalisée :
www.construisons-un-monde-meilleur.net/avec/nom-de-votre-entreprise

Cette url nominative méne vers un espace personnalisé qui lui est dédié sur notre plateforme.
Elle va lui permettre de communiquer de facon simple, rapide et efficace via tous ses supports professionnels.

Notre plateforme personnalisée pour un concessionnaire BMW Notre plateforme personnalisée pour un club de parachutisme

il S— ,—:.._ “ M_ -




Comment communiquer sur une telle opération
efficacement, sans perdre de temps et pendant 2 ans ?

Chaque client peut personnaliser le graphisme de cet espace.
Il gére lui-méme l'onglet ol il pourra se présenter, ajouter des articles, des vidéo, photos, etc.

Le second onglet est directement géré par le service communication de ’'ONG que notre client soutient.
C’est trés pratique car notre client ne doit rien faire : son espace est régulierement remis a jour par I'ONG
elle-méme, qui y dépose contenus professionnels, vidéos de sensibilisation, articles pertinents, etc...

Notre plateforme personnalisée pour le concessionnaire BMW-Discar Notre plateforme personnalisée pour le club de parachutisme de Spa
—— — i P - B e
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www.construisons-un-monde-meilleur.net/avec/discar www.construisons-un-monde-meilleur.net/avec/skydive




Comment communiquer sur une telle opération
efficacement, sans perdre de temps et pendant 2 ans ?

Pour communiquer, il lui suffira de mettre son url en signature de ses mails,
sur ses cartes de visites, ses brochures, dépliants,... ou encore sur son site officiel.

Un simple clic et ses contacts découvriront son implication de la facon la plus concrete qui soit.

Simple, rapide, efficace...

nom-de-votre-entreprise

=

[



. GoodforYou

L# wsh solidaire

Souvenez-vous

“Innover,
c’est rendre possible aujourd’hui, ce qui ne I'était pas hier"




{ C’est déesormais possible ]

"Chaque mois, un million d’internautes voient
votre marque construire un monde meilleur"

Notoriété ou solidarité : ne choisissez plus !

Il est désormais possible de créer une opération virale & solidaire qui va diffuser une image positive de votre
marque aupres de plus d’un million d’internautes, pour un colt/contact inférieur au prix du marché.




{ C’est déesormais possible ]

"D’un simple clic gratuit,
vos employés et vos clients deviennent
le changement qu’ils veulent voir dans le monde"

A vos cotés, ils deviennent les ACTEURS du changement !

Il est désormais possible d’impliquer vos employés et vos clients dans une démarche gratuite qui
leur permet de soutenir une cause qui leur tient a cceur, ceci d’'une fagon ludique, concréte et transparente.




{ C’est déesormais possible ]

"Vous disposez d’une solution « zéro minute »
pour agir et communiquer sans perte de temps
sur le résultat de votre implication”

Changez le monde positivement et dites-le sans perte de temps !

Il est désormais possible d’intégrer le résultat de votre implication sur tous vos supports de communication,
ceci de fagon de fagon structurelle avec des mises a jours réguliéres et sans avoir a y consacrer de temps.




Notoriété, marketing ou solidarité :
POURQUOI CHOISIR ?

MERCI POUR VOTRE ATTENTION

Adresse : | | GOOdfO rYou Contact :

115, rue Bontemps - 4000 Liége Le web solidaire Téléphone : +32/475.488.139
Site : www.good-4you.net/pro Mail : info@good-4you.net




