
— 1 —
N’hésitez pas à consulter le graphiste 
assez tôt dans le processus de réali-
sation d’un travail. Associez-le à votre 
réflexion. C’est aussi un communica-
teur, sa créativité et son expérience 
peuvent apporter un éclairage différent 
sur votre projet et vos stratégies.

— 2 —
Informez le graphiste sur vos objectifs. 
Qu’attendez-vous de ce travail ? A qui 
est-il destiné ? Quels sont les enjeux ? 
Sa mission consiste à apporter une 
réponse (graphique) à un problème, à 
faire passer un message. Il faut pour 
cela que vos besoins soient clairement 
identifiés.

— 3 —
Balisez les interventions du graphiste. 
Informez-le sur vos goûts, vos désirs. 
Montrez lui des choses que vous aimez, 
et d’autres que vous n’aimez pas. Mais 
ne le considérez pas comme un simple 
exécutant, laissez-lui une certaine li-
berté d’action. Laissez une place à sa 
créativité.

— 4 —
Limitez le nombre d’interlocuteurs au-
quel le graphiste sera confronté. Dési-
gnez, une seule personne de contact 
chargée de lui transmettre la synthèse 
des éléments. S’il y a plusieurs per-
sonnes de contacts, qu’elles soient 
toutes présentes lors des réunions.

— 5 —
Vous avez besoin l’un de l’autre, vous de 
ses compétences, lui de votre connais-
sance de votre marché. C’est une vraie 
collaboration qui demande que soit éta-
bli un climat de confiance, de respect et 
d’estime mutuels.

 
 

— 6 —
Travaillant dans un domaine où la sub-
jectivité et l’émotionnel occupent une 
place importante, votre satisfaction 
est, pour un graphiste, le principal ba-
romètre de la qualité de son travail. 
N’hésitez pas à lui exprimer.
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